
NOMBRE: 
Claudia Isela Suárez Barraza 
DEPENDENCIA DE ADSCRIPCIÓN: UNIDAD EJECUTORA DE ADSCRIPCIÓN: 
Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno  Comisión Estatal de Servicios Públicos de Tecate 
PUESTO: ANTIGÜEDAD EN EL PUESTO: 
Titular del Órgano Interno de Control en la Comisión Estatal de 
Servicios Públicos de Tecate 

6 meses 

FECHA DE INGRESO: ANTIGÜEDAD EN LA DEPENDENCIA: 
09 de Febrero de 2025 9 años 
NIVEL: 
04 

FORMACIÓN ACADÉMICA 

TRAYECTORIA PROFESIONAL 

Grados Académicos Institución Educativa PERIODO 
De: A: 

Licenciatura en Administración 
Título y Cedula Profesional. No. 2264039 

Universidad Juárez Autónoma de Tabasco 1991 1996 

Especialidad en Políticas Públicas Instituto de Administración Pública de 
Tabasco en coordinación con la 
Universidad Anáhualt de Puebla. 1997 1999 

Diplomado en Contraloría Social (rendición de 
Cuentas) 

Universidad de Veracruz, Centro de 
Investigaciones y Estudios Superiores en 
Antropología Social, en Colaboración con 
la Secretaría de la Función Pública, 
México, D.F. 

2013 2016 

Institución / Compañía Cargo Área PERIODO 
De: A: 

COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS 
DE TECATE 

TITULAR DEL ORGANO 
INTERNO DE CONTROL 

ORGANO 
INTERNO DE 
CONTROL 

FEBRERO 
DE 2025 ACTUAL 

COMISIÓN PERMANENTE CONTRALORE 
ESTADO FEDERACIÓN. REGIÓN NOROESTE 

SECRETARIA TECNICA 
REGIONAL 

OFICINA DE LA 
TITULAR 

ENERO DE 
2024 

DICIEMBRE 
DE 2025 

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y LA 
FUNCION PUBLICA DEL ESTADO DE BAJA 
CALIFORNIA 

DIRECTORA DE 
CONTRALORIA SOCIAL 

DIRECCION 
CONTRALORIA 
SOCIAL 

NOVIEMBRE 
DE 2021 

FEBRERO 
DE 2025 

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y LA 
FUNCION PUBLICA DEL ESTADO DE BAJA 
CALIFORNIA 

JEFA DEL DEPARTAMENTO 
DE CONTROL Y 

DIRECCION 
CONTRALORIA 
SOCIAL 

2020 2021 

BUEN GOBIERNO
Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno



 

 

 

CURSOS / SEMINARIOS 

VIGILANCIA DE OBRAS Y 
PROGRAMA SOCIALES 

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y LA 
FUNCION PUBLICA DEL ESTADO DE BAJA 
CALIFORNIA 

PROMOTORA 
(ENCARGADA DEL ÁREA 
FEDERAL DE LOS 
PROGRAMAS 
CONVENIDOS CON EL 
PATCS) 

DIRECCION 
CONTRALORIA 
SOCIAL 

2017 2020 

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y 
TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL DE 
TIJUANA 

ENCARGADA DEL 01 800 
HONESTO 

CONTRALORIA 
SOCIAL 

2017 2020 

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DE 
TABASCO. 

DIRECTORA DE 
CONTRALORIA SOCIAL 

DIRECCION DE 
CONTRALORIA 
SOCIAL 

2013 2016 

Nombre Fecha  

Procedimiento administrativo de acuerdo a la ley responsabilidades administrativa 
de baja california 2025 

Violencia institucional 2025 

Hostigamiento laboral 2025 

Transparencia proactiva 2025 

Certificación en atención ciudadana 2025 

Certificación en contraloría social 2025 

Precedentes y Criterios Relevantes del Tribunal Estatal de Justicia Administrativa de 
Baja California en materia de la Investigación Jurídica a la Administrativa 2025 

IV. Congreso Internacional de Administración de Empresas, Tecnológico de 
Monterrey. 2024 

Segundo Simposium Universitario Panorama Económico ante la realidad empresarial 
Universidad Olmeca. 2024 

XX Congreso Nacional de Administración, Calidad y excelencia, presente y futuro en 
la administración de colegios de licenciados en administración. Federación Nacional 
de Colegios de licenciados en Administración. 

2024 

Calidad Total aplicada a los centros de trabajos tanto públicos como privados. 2024 

Diagnostico Situacional impartido por la Secretaría del Trabajo y Prevención Social 2024 

Habilidades Telefónicas, impartido por el Hotel Hyatt Villahermosa. 2023 

BUEN GOBIERNO
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Trato y Servicio al Turista, Hyatt, Villahermosa. 2023 

Seguridad e Higiene en el trabajo, impartido por el IMSS. 2022 

Reclutamiento y Selección de personal, Hotel Hyatt Villahermosa. 2022 

Calidad en el servicio, Desarrollo Humano, Liderazgo y Trabajo en equipo impartido 
por el IECAL 2021 

Administración de proyectos impartido por el IECAL 2020 

Planeación Estratégica impartido por el IECAL 2020 
Definición de estándares impartido por el IECAL 2019 

Taller de Contraloría Social y Comunicación para servir mejor por la SECODAM 2019 

Organización de áreas administrativas, administración de recursos humanos, 
Gobierno del Estado de Tabasco, Unidad Administrativa. 2019 

Taller de Mercadotecnia, impartido por el Tecnológico de Villahermosa. 2018 

Introducción a la Norma ISO 9001:2000 y de la norma ISO 19011:2002, por 
PROSSISCAL. 2017 

BUEN GOBIERNO
Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno


